
FORMAÇÃO E TRABALHO EM NARRATIVAS1

Le an dro R. Pi nhe i ro

Intro du ção

Ten do por ho ri zon te os de ba tes so bre a cen tra li da de do
“tra ba lho”, esta nar ra ti va pro cu ra tra zer pro vo ca ções pro pi ci a -
das em meu diá lo go com ges to res de uma or ga ni za ção não-go -
ver na men tal (ONG), o Cen tro de Pro mo ção da Cri an ça e do Ado -
les cen te (CPCA). Assim, pre ten do apre sen tar os en tre la ça men -
tos afe ti vos, sim bó li cos e pro du ti vos que cons ti tu íam as ati vi da -
des de sen vol vi das na ONG, como ve to res na re fle xão so bre o lu -
gar ocu pa do pelo tra ba lho na tra je tó ria for ma ti va dos su je i tos so -
ci a is da atu a li da de.

Obser vei o co ti di a no dos ges to res quan do da re a li za ção de 
meu dou to ra do, vi san do nar rar a re la ção que es ta be le ci am com
o seu tra ba lho. Par te de mi nha tese, este en sa io ins pi ra-se nas
pro ble ma ti za ções epis te mo ló gi cas de Mo rin (2001) des de a no -
ção de auto-eco-or ga ni za ção, com ple men ta das por con tri bu i -
ções de Bour di eu, Jos so e Me luc ci. Des ta for ma, pro cu rei ob ser -
var qua is as con tri bu i ções do tra ba lho de ges tão para a for ma -
ção dos ges to res no CPCA, em Por to Ale gre, pro ble ma ti zan do o
lu gar que ocu pa na tra je tó ria dos sujeitos.

Cen trei a pes qui sa na for ma ção dos su je i tos, con ce ben -
do-a com uma cons ti tu i ção re la ti va men te au tô no ma. Con tu do,
bus quei fazê-lo ca rac te ri zan do o con tex to de ação dos ges to res, 
para que pu des se com pre en der a atu a ção do tra ba lha dor des de 
as con di ções con cre tas com as quais lidava e reorganizava na
construção de si.

Nes se sen ti do, ao es ti mu lar que nar ras sem suas tra je tó ri as, 
seus es pa ços de la bu ta e o con tex to de in ser ção da ONG, ob je ti -
va va ana li sar sin gu la ri da des de in ter pre ta ção e to ma das de po -
si ção dos su je i tos, imer sos en tre prá ti cas e dis cur sos so ci a is.
Assim a re la ção en tre for ma ção e tra ba lho de ges tão foi re fle ti va
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numa pers pec ti va auto-eco-or ga ni za ti va, como pre ten do de ta -
lhar mais adi an te.

Vi ve mos um pe río do de con si de rá vel in se gu ran ça no mun -
do do em pre go e de fra gi li za ção da mo bi li za ção ori un da da or -
ga ni za ção sin di cal, da dos os ele va dos ín di ces de de sem pre go e 
o for ta le ci men to de cor po ra ções ca pi ta lis tas, o que tem re di -
men si o na do e pre ca ri za do as re la ções que cons tru í mos no tra -
ba lho. Nes te con tex to, pro ble ma ti zar as con di ções de au to no -
mia e ex pres são dos tra ba lha do res, re fle tin do as pos si bi li da des
de par ti ci pa ção e cri a ti vi da de dos su je i tos, pa re ce-me uma prá ti -
ca in ves ti ga ti va ins ti gan te, uma ta re fa po lí ti ca per ti nen te e um
exer cí cio de es pe ran ça necessário.

Assim, en ten do que es ten der as re fle xões so bre “tra ba lho e 
edu ca ção” para além do tra di ci o nal es pa ço das em pre sas e dos
sin di ca tos (e suas res pec ti vas es co las) pro por ci o na que vi su a li -
ze mos no vas con fi gu ra ções re la ci o na is, mais ou me nos imer sas 
nas ar bi tra ri e da des do sis te ma, mais ou me nos au tô no mas,
mas, so bre tu do, di fe ren ci a das. A ma ne i ra de in ter pre tar o per -
ten ci men to ao tra ba lho, ou a for ma como os su je i tos pro du zem
suas in te ra ções, pode ser contemplada naquilo em que se
distinguem, proporcionando questões provocativas.

O tex to que se gue traz ela bo ra ções so bre a no ção de “for -
ma ção” e so bre sua ar ti cu la ção com a pro du ção de “nar ra ti vas”.
De po is, si tua o con tex to onde foi re a li za do a pes qui sa, a par tir do 
qual cons truí a ca mi nha da in ves ti ga ti va e mi nhas pro ble ma ti za -
ções so bre o “trabalho”, lançadas ao final do artigo.

1 Para nar rar a for ma ção

As le i tu ras e ar gu men ta ções que en con trei apre sen ta vam,
em mu i tos ca sos, a no ção de “for ma ção” com um di re ci o na -
men to, isto é, como “for ma ção para”, ex pli ci tan do uma in ten ci o -
na li da de ou uma apli ca bi li da de prá ti ca (for ma ção hu ma na, re li gi o -
sa, pro fis si o nal, den tre ou tras).

A abor da gem que gos ta ria de re tra tar aqui en con trou os
pri me i ros enun ci a dos nas con tri bu i ções de Tan guy (1997), dado 
o ten si o na men to pro pos to à “for ma ção” como prá ti ca cons tru í -
da so ci al e his to ri ca men te, em di ver sas mo da li da des. A in ten ci o -
na li da de (for ma ti va) es ta ria pre sen te em di ver sas prá ti cas, mas a 
au to ra as analisa como expressões de determinada situação
contextual.

A in ten ci o na lidade e as ca rac te rís ti cas do pro ces so de
for ma ção têm sua con tin gen ci a li da de re co nhe ci da na me di da
em que con ce be mos, en tão, sua ar ti cu la ção à prá ti cas e re la -
ções so ci al men te da ta das, his to ri ca men te pro vi só ri as. Como
afir ma Ba tis ta (2001), com pre en der a for ma ção “[...] im pli ca o
re co nhe ci men to das tra je tó ri as dos ho mens e mu lhe res, bem
como exi ge a con tex tu a li za ção his tó ri ca des tas tra je tó ri as, as -
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su min do a pro vi so ri e da de das pro postas de de ter mi na da so ci e -
da de” (p. 136).

O ter mo “for ma ção” de ri va do ter mo “for ma”, que em la tim
sig ni fi ca “mol de”, ou meio pelo qual se dá for ma a algo. Nes te
sen ti do, for mar e ser for ma do ex pres sa um con jun to de ações
pas sí ve is de pro du zir um for ma to ha bi tu al, um “je i to de ser”.
Esta ría mos fa lan do de um pro ces so to ta li zan te que es tru tu ra
prin cí pi os, va lo res, há bi tos, co nhe ci men tos, ha bi li da des, ati tu -
des: um con jun to de sa be res in te gra dos (apli ca dos/apli cá ve is)
ao co ti di a no do for ma do (DESAULNIERS, 1993).

Con vém res sal tar, con tu do, que a no ção de “for ma ção”não 
se res trin ge nes te en sa io aos pro ces sos de so ci a li za ção, como
se numa ên fa se à es tru tu ra ção e in te gra ção so ci al. Con ce bo a
prá ti ca for ma ti va como o pro por ci o nar uma for ma, mas não o
mo de lar de uma fôr ma. Ao for mar, es ta mos ofe re cen do um con -
ti nen te e uma matriz a partir dos quais algo possa vir-a-ser.

Acre di to que po de mos re la ti vi zar as pos si bi li da des de uma
for ma ção es tri ta men te adap ta ti va ou re pro du ti va re co nhe cen do
os an ta go nis mos que trans pas sam seu pro ces so, quan do te -
mos su je i tos so ci a is em in te ra ção, pro du zin do di ver gên ci as, ins -
ti gan do re-in ter pre ta ções e re di re ci o na men tos, ins ta u ran do mu -
dan ças. Pro po nho que ana li se mos a prá ti ca for ma do ra como
um es pa ço de re la ções re la ti va men te cir cuns cri to, que com por -
ta uma con di ção ina ca ba da e la cu nar, em fun ção de sua pro vi -
so ri e da de his tó ri ca, do “trân si to” dos su je i tos por es pa ços di fe -
ren tes e da plu ra li da de so ci al das sub je ti vi da des (BATISTA, 2001).

Assim, de ter mi na da ati vi da de de for ma ção pode ser con -
tem pla da na sua in ten ci o na li da de ex pres sa, mas tam bém nas
re per cus sões não pla ne ja das, re sul tan tes do mo vi men to re la ti -
va men te aber to que são as re la ções so ci a is, nem sem pre res tri -
tas à dis ci pli na pres cri ta por quem exerce preponderantemente
o poder.

Nes te sen ti do, Me luc ci (2001) traz uma aná li se pro vo ca ti va
so bre a so ci e da de con tem po râ nea. O au tor men ci o na que a so -
ci e da de con tem po râ nea vive o pa ra do xo de in ten si fi car si mul ta -
ne a men te o es tí mu lo às prá ti cas au to no mi zan tes e a am pli a ção
dos ar ti fí ci os de con tro le, de ma ne i ra que os su je i tos vi vem suas
ex pe riên ci as na dis pu ta por ca rac te ri za rem sentidos para suas
práticas, narrando sistematicamente suas identidades.

Pa re ce que los sis te mas con tem po rá ne os con ti e nen un im -
pul so muy fu er te ha cia la au to no mía de los in di vi du os y, al
mis mo ti em po, ten den ci as ha cia la ma si fi ca ción de los pro -
ce sos so ci a les ba sa dos en la ex clu sión, la des per so na li za -
ción, la ma ni pu la ción de la in for ma ción, el con su mo es tan -
da ri za do, el con for mis mo e la apa tía. Éstas son en re a li dad
las dos ca ras con tra dic to ri as de un mis mo pro ce so: en so -
ci e da des con alta di fe ren ci a ción y ba sa das en la in for ma -
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ción re sul ta cada vez más com pli ca do ase gu rar la in te gra -
ción e el con trol [...] (MELUCCI, 2001, p. 45).

1.1 A for ma ção des de uma pers pec ti va auto-eco-or ga ni za ti va:
um olhar, uma nar ra ti va

[...] os com pro mis sos da for ma ção alu dem, ne ces sa ri a -
men te, a con tex tos so ci a is, cul tu ra is, pes so a is que se im -
bri cam, es ta be le cen do re la ções de re cí pro ca in fluên cia e
de ter mi na ção, su pe ran do-se a ilu são tan to do sub je ti vis mo
es té ril como da oni po tên cia do so ci al (BATISTA, 2001, p.
136-137).

A no ção de auto-eco-or ga ni za ção tem me ins ti ga do a re la ti -
vi zar le i tu ras re pro du ti vis tas da for ma ção, con ce ben do a in te ra -
ção en tre su je i tos e co le ti vi da de num mo vi men to de es tru tu ra -
ção e re cons tru ção, no qual as pes so as re or ga ni zam seus sa be -
res, con for me a dis tri bu i ção de po der cir cuns tan ci al: es for ço de
co nhe cer os su je i tos e seu co ti di a no, para com pre en dê-los nas
suas in ter pre ta ções do mun do e das ati vi da des de tra ba lho que
os rodeia.

Entre os au to res li dos, é co mum a re la ção en tre for ma ção e
tra je tó ria. Po rém, gos ta ria de des ta car um as pec to que me pa re -
ce im por tan te nes ta ar gu men ta ção: a for ma ção atri bu í da a al -
guém é atri bu í da des de um lu gar e, ade ma is, é nar ra ti va cons -
tru í da des de o pre sen te dos su je i tos em diá lo go.

A no ção de auto-eco-or ga ni za ção pro vo ca-me a con si de rar 
as vi vên ci as cons tru í das pelo su je i to como par te his tó ri ca de si
(numa tra je tó ria) e como auto-de li mi ta do ras da in ter pre ta ção,
isto é, o que se con ta ago ra é par te de uma for ma de es tar na re -
la ção com os ou tros cons tru í da no cor rer da vida, mas aci o na do
conforme me auto-eco-organizo no presente.

[...] a in ter pre ta ção nar ra ti va e es pon tâ nea do iti ne rá rio de
vida com por ta uma di men são ima gi ná ria, por que se tra ta
de uma re le i tu ra do pas sa do na óti ca do ques ti o na men to,
dos pro je tos, dos de se jos e das pers pec ti vas de vida ins cri -
tas no pre sen te, no pas sa do e nas pro je ções, mais ou me -
nos cons ci en tes de um fu tu ro pró xi mo ou lon gín quo [...]
(JOSSO, 2004, p. 253)

O que nar ra mos so bre nós se ria re sul ta do de um ten si o na -
men to en tre o que apren de mos em nos sas cir cuns tân ci as de
vida e o es for ço de afir ma ção de nos sa iden ti da de, numa pro du -
ção auto-re fe ren te. Agir, re fle tir, con tar são cons tru ções de um
su je i to que vive co nhe cen do-se e re cons tru in do-se nas re la -
ções, de ma ne i ra que a for ma ção é mo vi men to de re or ga ni za -
ção de pres su pos tos, va lo res de con du ta e vín cu los com dis cur -
sos so ci a is.

No cor rer de tal mo vi men to, é pre ci so con si de rar as vi vên -
cias nar ra das como aque las sig ni fi ca ti vas, in ter pre ta das como
de sa fi a do ras, pois es tas te rão exi gi do cer ta or ga ni za ção dos je i -
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tos de ser, dos há bi tos e, além dis so, po de rão ter ins ta u ra do rup -
tu ras na for ma de in te ra gir com as pes so as, com o mun do. Nas
pa la vras de Jos so (2004):

[...] a re cor da ção-re fe rên cia pode ser qua li fi ca da de ex pe -
riên cia for ma do ra, por que o que foi apren di do (sa ber-fa zer
e co nhe ci men tos) ser ve, daí para fren te, quer de re fe rên cia
a nu me ro sís si mas si tu a ções do gê ne ro, quer de acon te ci -
men to exis ten ci al úni co e de ci si vo na sim bó li ca ori en ta do ra 
de uma vida (p. 40)

Con for me ar gu men to, a aná li se da for ma ção con si de ra a
ela bo ra ção pre sen te que o su je i to faz so bre sua tra je tó ria. Mas
pro cu rei ob ser var tam bém as prá ti cas in te gra do ras às ins tân ci as 
con cre tas dos con tex tos de atu a ção, como cons ti tu in tes da for -
ma ção e ten si o na do res das nar ra ti vas cons tru í das pe los tra ba -
lha do res. E, nes te caso, bus quei ar ti cu lar as con tri bu i ções de
Bour di eu (1996; 2000) acer ca das con di ções ob je ti vas e das re -
la ções de po der que cons ti tu em o pro ces so for ma ti vo.

Este au tor nos fala de cer ta “re la ção en can ta da com um
jogo que é o pro du to de uma re la ção de cum pli ci da de en tre as
es tru tu ras men ta is e as es tru tu ras ob je ti vas do es pa ço so ci al”
(BOURDIEU, 1996, p. 139-140), re fe rin do a li ga ção en tre su je i tos 
e cam po de ação. Assim, Bour di eu pro põe que o es pa ço so ci al
se re cons trói em nós, ge ran do ins tru men tos para a “na tu ra li za -
ção” e, tam bém, para a re fle xão do con ví vio, de for ma que nos
con fi gu ra mos como es tru tu ras es tru tu ra das e es tru tu ran tes
das re la ções so ci a is: se ría mos, em par te, re sul ta do das re la -
ções ob je ti vas que vi ve mos, com par ti lhan do so ci al men te prá ti -
cas e in te res ses.

Assim, nos sa par ti ci pa ção no es pa ço so ci al e nas prá ti cas
for ma ti vas que este ins ta u ra se da ri am a par tir de re la ções de
dis pu ta, con for me o quan tum de “po der so bre o cam po (num
dado mo men to) e, mais pre ci sa men te, so bre o pro du to acu mu -
la do do tra ba lho pas sa do, logo so bre os me ca nis mos que con -
tri bu em para as se gu rar a pro du ção de uma ca te go ria de bens”
(BOURDIEU, 2000, p. 134). Estru tu ral men te ar ti cu la dos ao cam po,2

esta be le ce mos es tra té gi as de dis pu ta pe los re cur sos dis po ní ve is
no lo cus de atu a ção.

Assim, o au tor fun da men ta uma pers pec ti va que sa li en ta a
in ter de pen dên cia de nos sa for ma ção às con di ções ob je ti vas
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que nos en vol vem, de modo que pos sa mos con ce ber a nar ra ti va 
para além do de po i men to pes so al, como fon te de ca rac te ri za -
ções co le ti vas e sociais, incluindo aí as condições de poder.

A par tir da ar ti cu la ção e do con tras te en tre as abor da gens
teó ri cas que ve nho re fe rin do, te nho con tem pla do a “for ma ção”
como um pro ces so de re sul ta dos pro vi só ri os, imer so num con -
jun to de in te ra ções or ga ni za do ras, ten si o na das por nor ma ti za -
ções ins ti tu ci o na is e re in ter pre ta ções sub je ti vas e gru pa is. Me -
luc ci (2001) pa re ce-me apor tar con si de ra ções sig ni fi ca ti vas nes te 
sen ti do:

[...] si gue sin em bar go si en do evi den te que la iden ti dad se
con fi gu ra cada vez más como un cam po, más bien que
como una re a li dad esen ci al, como un sis te ma de co or de -
na das o de ve to res de sig ni fi ca do, de fi ni do por las po si bi li -
da des y lí mi tes que pu e den re co no cer se: sis te ma y pro ce -
so al mis mo ti em po, se gún se pon ga el acen to so bre el con -
jun to de re la ci o nes que es truc tu ran el cam po o so bre las
va ri a ci o nes del cam po mis mo (p. 90).

A in ter pre ta ção e as to ma das de po si ção dos su je i tos so ci a -
is se ri am, des ta ma ne i ra, cons tru ções sin gu la res a par tir do que
se apre en de dos con tex tos de atu a ção. Uma au to no mia re la ti va
in crus ta da numa de pen dên cia re la ti va; nem pu ra men te re pro du -
ção so ci al, nem ex clu si va men te li ber da de in di vi du al. Nos sas ela -
bo ra ções, como um con jun to ar ti cu la do de sa be res, con fi gu ra -
ri am ex pli ca ções sig ni fi ca ti vas, fun da men ta is para as ações que
im pe tra mos.

[...] ao mes mo tem po, é pre ci so re co nhe cer que, po ten ci al -
men te, todo su je i to é não ape nas ator, mas au tor, ca paz de
cog ni ção/es co lha/de ci são. A so ci e da de não está en tre gue
so men te, se quer prin ci pal men te, a de ter mi nis mos ma te ri a -
is; ela é um me ca nis mo de con fron to/co o pe ra ção en tre in -
di ví du os su je i tos, en tre “nós” e os “Eu” (MORIN, 2001, p.
127-128).

Assim, esta pes qui sa so bre a for ma ção se con cre ti zou na
aná li se das re la ções e prá ti cas de tra ba lho e, tam bém, das nar -
ra ti vas ela bo ra das pe los su je i tos. No cons tras te en tre as sin gu la -
ri da des e en tre es tas e as pro du ções co le ti vas, cre io ter es bo ça -
do o pro ces so for ma ti vo dos ges to res. Des ta ma ne i ra, pro cu rei
ob ser var a for ma ção na re cur si vi da de en tre a ação dos ges to res
e as con di ções ob je ti vas de tra ba lho, vi su a li za da no que nar ram, 
pra ti cam e pos tu lam jun to ao Ou tro.3
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1.2 Ca mi nhos e diá lo gos em cam po

Ca rac te ri za da mi ni ma men te a abor da gem que pro po nho à
“for ma ção” nes te en sa io, pas sa rei à ca mi nha da me to do ló gi ca
que desenvolvi em campo.

A pes qui sa ini ci ou por uma imer são no con tex to pes qui sa -
do, de modo a in te ra gir com as prá ti cas e re gras in ter nas, as re -
des de ami za de e os la ços de so li da ri e da de no con tex to de tra ba -
lho do CPCA. Para co me çar, de se ja va fa zer uma des cri ção de ins -
pi ra ção et no grá fi ca; pro cu ra va co nhe cer a or ga ni za ção re la ci o nal 
no CPCA, vi san do pro ble ma ti zar, de po is, as prá ti cas dos ges to res.

A in ves ti ga ção co me çou efe ti va men te quan do pas sei a fre -
qüen tar a sede do CPCA, per ma ne cen do dias in te i ros na ONG,
en tre con ver sas com os ges to res e a ob ser va ção da ro ti na de
tra ba lho. De po is de dois me ses de imer são, ti nha cons tru í do
com as co or de na do ras pe da gó gi cas in for ma ções so bre o fun -
ci o namento bá si co do CPCA, as con di ções de con tra ta ção, a ti -
tu la ção e a ori gem dos edu ca do res e as ca rac te rís ti cas das re la -
ções en tre co le gas.

Na se qüên cia, a ob ser va ção e os re gis tros des ses as pec tos 
per ma ne ceu em cur so, mas de ma ne i ra com ple men tar a uma
fase mais di ri gi da, quan do bus quei con si de rar: con di ção so ci o e -
co nô mi ca das lo ca li da des de onde ad vi nham os edu can dos; po -
si ci o na men to do CPCA no ba ir ro Lom ba do Pi nhe i ro; tra je tó ria de 
vida dos ges to res; e po si ci o na men tos prá ti cos des tes em si tu a -
ções es pe cí fi cas de tra ba lho (como re u niões de equi pe, por
exem plo).

As téc ni cas uti li za das fo ram: a ob ser va ção, pela qual des cre -
vi acon te ci men tos co ti di a nos e par ti ci pei de ati vi da des, co la bo -
ran do em ser vi ços (pre sen ci ar re u niões, la var lou ça, em pa co tar
pre sen tes, co-ela bo rar cri té ri os ava li a ti vos etc.); as en tre vis tas em
pro fun di da de com ges to res, quan do bus quei tra je tó ri as de vida e
opi niões so bre te mas de tra ba lho; e a cons tru ção de fluxo gra mas
e so ci o gra mas, para que os su je i tos re pre sen tas sem gra fi ca men te
seu en ten di men to das re la ções no seu cam po de atu a ção.

Nes te pon to, cabe um bre ve es cla re ci men to so bre o uso de 
flu xo gra mas e so ci o gra mas. Tra ta-se de téc ni cas vol ta das à pla -
ni fi ca ção e to ma das de de ci são em co le ti vos po lí ti cos or ga ni za -
dos, me di an te le i tu ras do con jun to de gru pos atu an tes no cam -
po, as sim como de te mas crí ti cos a tra ba lhar. Uti li zei es tas téc ni -
cas como fer ra men tas para ela bo ra ção de in ter pre ta ções so bre
o tra ba lho e o con tex to de atu a ção da ONG, de for ma a con fi gu -
rar re gis tros in di vi du a is para con tras te e, tam bém, ge rar pro ces -
sos re fle xi vos jun tos aos ges to res, con tri bu in do à pro ble ma ti za -
ção de seu tra ba lho.4
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Em con for mi da de com a abor da gem pro pos ta para aná li se
da “for ma ção”, di a lo guei em cam po con si de ran do que ca rac te -
ri zar as in ter pre ta ções de um su je i to so bre si e seu en tor no é nar -
rar par te de sua iden ti da de e do mun do à sua vol ta, de ma ne i ra
que mu dar uma in ter pre ta ção sig ni fi ca in ci dir so bre a for ma ção
de quem a pos tu la e pode representar uma contribuição às
ações dos sujeitos.

2 A or ga ni za ção e seu cam po de ação

O CPCA foi cri a do no fi nal dos anos 1970 por ini ci a ti va de
fre is que atu a vam na Lom ba do Pi nhe i ro. Ini ci al men te era uma
cre che para fi lhos de tra ba lha do res. Entre os re gis tros que en -
con trei, um re or de na men to ins ti tu ci o nal já em me a dos da dé ca -
da de 1990 te ria sido uma ex pe riên cia rup tu ran te.

Assim, em de cor rên cia de uma mu dan ça ex ten si va à as sis -
tên cia so ci al em Por to Ale gre, com base no ECA e na Le gis la ção
Orgâ ni ca de Assis tên cia So ci al (LOAS), o CPCA pas sou a atu ar
com base em pro gra mas so ci a is e me tas de aten di men to, des ti -
na dos a po pu la ções em po bre ci das da ci da de. Gu ar da das as
mo di fi ca ções ocor ri das ao lon go do tem po, a con se cu ção de
pro gra mas ain da re pre sen ta a es tru tu ra bá si ca de fun ci o na men -
to da or ga ni za ção.

A en ti da de, se di a da na pa ra da 10 da Lom ba do Pi nhe i ro,5

pos sui uma re la ção de co o pe ra ção com a co mu ni da de, ce den -
do o es pa ço para re u niões e ati vi da des cul tu ra is. Os ges to res
che gam a afir mar que ela é re fe rên cia na sua área de atu a ção na
re gião. O CPCA, to da via, não pa re ce ser uma or ga ni za ção des ti -
na da à ex pres são po lí ti ca dos mo ra do res da Lom ba, es ta be le -
cen do mu i to an tes uma re la ção de pres ta do ra de ser vi ços, em -
bo ra os edu ca do res se mos trem bas tan te im pli ca dos em co la -
bo rar para a me lho ria das con di ções de vida dos edu can dos e
de suas fa mí li as.

Quan do nos di re ci o na mos à re a li da de da Lom ba do Pi -
nhe i ro, si tu a mo-nos numa re gião semi-ur ba ni za da, cor ta da por 
uma ro do via cen tral, que de li nea a re gião. Em ge ral, as lo ca li -
da des pró xi mas à via prin ci pal são mais bem ser vi das com sis -
te mas de es go to, água, rede elé tri ca e trans por te pú bli co. Além 
dis so, as mo ra di as são mais bem aca ba das e se gu ras. No en -
tan to, quan do nos afas ta mos da ro do via e en tra mos nas “vi las”, 
como cos tu mam de sig nar os edu ca do res, en con tra mos ocu -
pa ções clan des ti nas em si tu a ções de ris co, com rede elé tri ca

8   Le an dro R. Pi nhe i ro

5 Usu al men te, a po pu la ção da Lom ba do Pi nhe i ro re la ci o na a dis tri bu i ção ge o -

grá fi ca das mo ra di as e dos es ta be le ci men tos na co mu ni da de ao sis te ma de

pon tos de trans por te pú bli co da prin ci pal via de aces so da re gião, a Estra da

João de Oli ve i ra Re mião. Tal re fe rên cia car re ga ria, en tão, a lo ca li za ção e o di -

men si o na men to das dis tân ci as en tre os ha bi tan tes.



im pro visada, ser vi ços pú bli cos pre cá ri os, de gra da ção am bi en -
tal e uma po pu la ção com re du zi do grau de es co la ri da de e ba i -
xos ní ve is de renda.

As ocu pa ções ti ve ram um in cre men to a par tir dos anos
1970, quan do a re gião se tor na op ção de mi gran tes que che gam 
à ca pi tal do es ta do em bus ca de tra ba lho. Hoje, são apro xi ma da -
men te 54 mil ha bi tan tes, numa co mu ni da de com tra di ção de re i -
vin di ca ção e or ga ni za ção po pu lar (OLIVEIRA, 2004).

Nas con sul tas aos ges to res do CPCA, no que con cer ne à re -
la ção com cri an ças e ado les cen tes, fo ram re la ta das dois con jun -
tos de ação prin ci pa is na co mu ni da de. É ne ces sá rio apro fun dar
a in ves ti ga ção so bre a com po si ção des tas re des de ação na
Lom ba do Pi nhe i ro, mas cabe aqui ci tar os ca sos que com põem
a in ter pre ta ção de ce ná rio des ses tra ba lha do res.

De um lado, te ría mos a rede de pú bli ca de as sis tên cia e de
edu ca ção, ar ti cu lan do Esta do e ONG con ve ni a das que, por seu
tur no, man têm re la ções (ain da que fra géis) com es co las e as so -
ci a ções de ba ir ro. Esse con jun to tra ba lha ria ten do como re fe ren -
te cen tral os di re i tos pre vis tos no ECA. De ou tro lado, a rede de
trá fi co de dro gas, ex plo ra ção se xu al e tra ba lho in fan til, cuja es -
tru tu ra re la ci o nal é pou co co nhe ci da, em bo ra se re co nhe ça que
há la ços de co o pe ra ção en tre mo ra do res dos ba ir ros (edu can -
dos e pais de edu can dos) e as li de ran ças do trá fi co, em fun ção
da pro te ção e das fon tes de sub sí dio que es tas ofe re ce ri am nas
“vi las”.

Pas sa rei, ago ra, às ca rac te rís ti cas do tra ba lho na ONG, no
in tu i to de con clu ir esta bre ve des cri ção.

2.1 Os ser vi ços pres ta dos e a cons ti tu i ção das prá ti cas de ges tão

Pas san do aos ser vi ços de sen vol vi dos pelo CPCA, po de ria
di zer que a prá ti ca dos edu ca do res se ma te ri a li za numa ro ti na
de ofi ci nas de apren di za gens diá ri as, vin cu la das a pro gra mas
só cio-edu ca ti vos mu ni ci pa is. No caso es pe cí fi co de cri an ças e
ado les cen tes, se ri am dois pro gra mas prin ci pa is: o Ser vi ço de
Apo io Só cio-Edu ca ti vo (SASE) e o Tra ba lho Edu ca ti vo (TE). A pri -
me i ra mo da li da de pre vê o en vol vi men to de cri an ças e ado les -
cen tes de 7 a 14 anos em ati vi da des pe da gó gi cas e re cre a ti vas
em tur no in ver so ao da es co la. Já o TE ob je ti va a ini ci a ção so ci o -
la bo ral de edu can dos de 15 a 18 anos.

Mes mo que as ati vi da des dis po ni bi li zem co nhe ci men tos
téc ni cos aos edu can dos ou es te jam pa u ta das pelo la bor-fa zer, o 
in te res se prin ci pal no tra ba lho com cri an ças e ado les cen tes está 
na aco lhi da e na cri a ção de vín cu los que não só ga ran tam a per -
ma nên cia dos as sis ti dos, mas pos si bi li tem uma re la ção pro pí cia
ao de sen vol vi men to de les: o vín cu lo am bi en ta ria re la ções de
con fi an ça que abri ri am es pa ço à for ma ção de há bi tos, cos tu mes,
pri o ri da des.
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Embo ra não pos su am uma gra de de dis ci pli nas re la ti va -
men te fixa, a exem plo da prá ti ca es co lar, tais pro gra mas pos -
su em um con jun to de con te ú dos e pro pó si tos edu ca ti vos, or ga -
ni za do em tor no das ha bi li da des es ti mu la das nas ofi ci nas e da
cons tru ção de há bi tos nas re la ções edu can do-edu ca dor.6

Além dis so, em fun ção do con tex to de atu a ção, o CPCA se -
ria um es pa ço de aco lhi da, seja por que os pais não po dem per -
ma ne cer com os fi lhos e pre ci sam tra ba lhar, seja por que a fa mí -
lia não com por ta ria la ços aco lhe do res. A in fluên cia edu ca ti va es -
ta ria mais no con ví vio, no es tru tu rar de tem pos, nas pri o ri da des,
nas for mas de se re la ci o nar, que os co or de na do res pe da gó gi -
cos si tu am como “cres ci men to dos edu can dos”.

A ges tão é con du zi da por qua tro edu ca do res, que acu mu -
lam di re ção ge ral, co or de na ção pe da gó gi ca e ad mi nis tra ção fi -
nan ce i ra da en ti da de. O CPCA está cons ti tu i do por um qua dro
fun ci o nal de qua tro fre is, três es ta giá ri os e 25 fun ci o ná ri os con -
tra ta dos, dis tri bu í dos e iti ne ran tes en tre três en ti da des: Casa
São Fran cis co, Casa de Aco lhi da e Sede. Nes sa úl ti ma, onde foi
reali za da a pes qui sa, são 20 edu ca do res so ci a is atu an tes, in -
clu in do os qua tro ges to res, duas téc ni cas, três au xi li a res de co -
zi nha e 11 fa ci li ta do res de ofi ci nas.

Tra ta-se de um es pa ço com ma i o ria de pe da go gos e pro -
fes so res de Edu ca ção Fí si ca, cu jas atri bu i ções, pelo ob ser va do,
exi gem a atu a ção em cir cuns tân ci as for ma ti vas que, para além
dos con te ú dos das ofi ci nas, cons ti tu am há bi tos e cos tu mes.
Nes se sen ti do, o discur so dos edu ca do res si tua, de um lado, a
cri a ção de vín cu los e pro te ção da cri an ça e, de ou tro, a eman ci -
pa ção do edu can do.

Nes se ín te rim, a pes qui sa foi de sen vol vi da, so bre tu do, com 
os ges to res, cu jos po si ci o na men tos afe tam tan to as di re tri zes
pe da gó gi cas quan to os en ca mi nha men tos da ges tão da ONG,
in flu en ci an do ati vi da des edu ca ti vas e or ga ni za ção do es pa ço de 
tra ba lho e con ví vio.

A ges tão, con for me con fi gu ra da pe las ati vi da des do CPCA, 
en cer ra uma sé rie de prá ti cas vol ta das à pla ni fi ca ção, ori en ta -
ção e co or de na ção, apre sen tan do um for te com po nen te de in -
te ra ção in ter pes so al e in te ror ga ni za ci o nal, seja no que con cer -
ne aos fun ci o ná ri os, seja em re la ção às re pre sen ta ções ex ter -
nas. Nes te sen ti do, a ges tão cons ti tui-se como prá ti ca ten si o -
na da por su je i tos e dis cur sos so ci a is, se gun do a his tó ria de for -
ma ção da en ti da de e de ou tras ins ti tu i ções en vol vi das com
edu ca ção-as sis tên cia.
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Cre io que po de ría mos pen sar o CPCA como uma emer gên -
cia das re la ções cons tru í das his to ri ca men te en tre fran cis ca nos,
Esta do e li de ran ças co mu ni tá ri as da Lom ba do Pi nhe i ro. O ad -
ven to da or ga ni za ção, e a con so li da ção de de ter mi na das fron te i -
ras prá ti cas e ima gi ná ri as que acar re ta, re sul tou das dis pu tas e
so li da ri e da des en tre os su je i tos atu an tes no ba ir ro nos anos
1970 e 80, com des ta que para a for ma de imer são mi li tan te co -
mu ni tá ria dos fre is e para atu a ção pré via de re pre sen tan tes dos
mo ra do res da lo ca li da de.

A par tir das ali an ças pro du zi das, a en ti da de se cons ti tu í ra
de ma ne i ra bas tan te in for mal e po ro sa à par ti ci pa ção de le i gos,
pas san do, de po is, por rup tu ras que re or ga ni za ram as pos si bi li -
da des de par ti ci pa ção e as re la ções de po der na for ma ta ção dos 
ser vi ços da or ga ni za ção. Ao lon go da dé ca da de 1980, o CPCA

lo grou um con jun to de par ce ri as in ter na ci o na is e tam bém lo ca is, 
for ma li zan do ad mi nis tra ti va men te a po si ção já ocu pa da sim bo li -
ca men te pe los fre is na im ple men ta ção do pro je to as sis ten ci al e
religioso.

Já nos anos 1990, o CPCA se in te gra a um mo vi men to or ga -
ni za do em ní vel na ci o nal, vol ta do à pro te ção e pro mo ção da
cri an ça e do ado les cen te. Por um lado, o dis tan ci a men to das
po pu la ções mais em po bre ci das da Lom ba do Pi nhe i ro e, por
ou tro, a par ti ci pa ção em de ba tes re la ti vos aos di re i tos dos as sis -
ti dos pela en ti da de le va ram a uma re or ga ni za ção dos tra ba lhos
da ONG. Tal pro ces so de mu dan ça foi ini ci a da pe los fre is que ge -
ri am a en ti da de na épo ca, trans cor ren do de po is sob in fluên cia
cres cen te dos su je i tos so ci a is que pas sam a com por ofi ci al men -
te o cam po de as sis tên cia so ci al com a cri a ção do ECA e da
LOAS.

A ONG se in te grou ati va men te na ela bo ra ção de pro gra -
mas so ci a is e fó runs de de li be ra ção mu ni ci pa is, na mes ma me -
di da em que era per me a da por dis cur sos so ci a is em as cen são
no cam po. A vin cu la ção dos ser vi ços pres ta dos pelo CPCA à
sub ven ção es ta tal e a pro fis si o na li za ção da as sis tên cia so ci al
le va ram ao en vol vi men to mais in ten so de le i gos na ges tão or -
ga ni za ci o nal. Ago ra, po rém, tais tra ba lha do res as su mem to ma -
das de po si ção le gi ti ma das pe los sa be res pro fis si o na is que
pas sam a cons ti tu ir o cam po (so bre tu do, ser vi ço so ci al, psi co -
lo gia e pe da go gia) e pe los dis cur sos as so ci a dos aos di re i tos de
cri an ças e ado les cen tes.

To ma das de po si ção de re li gi o sos, mo ra do res do ba ir ro,
or ga nis mos es ta ta is e pro fis si o na is da as sis tên cia so ci al man -
têm-se no cam po numa ten são re cur si va con for me os dis cur sos
so ci a is que os cons ti tu em his to ri ca men te, numa relação de
forças que varia no tempo.

Po de mos pro ble ma ti zar as prá ti cas de ges tão no CPCA

como um pro ces so per me a do pela re la ção com o con tex to de
atu a ção, con si de ran do, so bre tu do, os âm bi tos do ba ir ro e da ci -
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da de. Po de mos tam bém des ta car que as prá ti cas dos ges to res
se cons ti tu em em ten sões múl ti plas ins ta u ra das pelo co le ti vo de
tra ba lha do res, con for me a com po si ção his tó ri ca do qua dro de
su je i tos atu an tes e, ade ma is, se gun do os dis cur sos so ci a is que
con den sam. Assim, a pro pos ta edu ca ti vo-as sis ten ci al da en ti da -
de é mais uma cons tru ção co le ti va e mul ti fa ce ta da em cur so do
que um re fe ren te fixo; e o tra ba lho de ges tão tem sido um con -
jun to de prá ti cas da ta das, en tre la ça das e ten si o na das por to ma -
das de po si ção e dis cur sos sociais.

3 Con tri bu i ções das prá ti cas de ges tão: so bre o tra ba lho e
a for ma ção

A ges tão, como ver da de i ro pro ble ma hu ma no, ad vém por
toda par te onde há va ri a bi li da de, his tó ria, onde é ne ces sá -
rio dar con ta de algo sem po der re cor rer a pro ce di men tos
es te re o ti pa dos. Toda ges tão su põe es co lhas, ar bi tra gens,
uma hi e rar qui za ção de atos e de ob je ti vos, por tan to, de va -
lo res em nome dos qua is es sas de ci sões se ela bo ram
(SCHWARTZ, 2004, p. 23).

Para Schwartz (2004), pla ne ja men to, apos ta, to ma da de
de ci são e exe cu ção de uma ati vi da de ocor rem jun ta men te no
co ti di a no hu ma no. A dis tin ção en tre ge rir e exe cu tar te ria sido
exa cer ba da pela prá ti ca de ad mi nis tra ção na or ga ni za ção tay lo -
ris ta, ge ran do uma hi e rar qui za ção en tre os su je i tos do mun do
do tra ba lho e de le gan do a es pe ci a lis tas o pa pel de pres cri ção,
de an te vi são, con cep ção e nor ma ti za ção.

A dis tin ção en tre ad mi nis tra do res e ope ra do res, den tre ou -
tras con se qüên ci as, cri ou um es pa ço so ci al de tra ba lho pe cu li ar,
in ten si fi can do al gu mas ca rac te rís ti cas na re la ção dos su je i tos
com o tra ba lho de ges tão e com a or ga ni za ção onde la bu tam.
Afir mo que a res pon sa bi li da de ad mi nis tra ti va de con du ção dos
ser vi ços or ga ni za ci o na is es ta be le ce e le gi ti ma re la ções de po -
der, es ti mu la uma in te ra ção di fe ren ci a da com os pro pó si tos or -
ga ni za ci o na is e, além dis so, pro pi cia a ela bo ra ção de uma es pé -
cie de ima gi ná rio so bre as dis tin ções do tra ba lho re a li za do no
âm bi to da ins ti tu i ção onde atuam.

A bus ca ex plí ci ta de de fi ni ção de um rumo a ser se gui do
de no ta um pro je to de fu tu ro e, as sim, um es pa ço para con cre ti -
za ção de uma in ten ci o na li da de. A ten dên cia à pres cri ção de
con di ções e re cur sos, es ta be le cen do uma es tru tu ra “ide al” de
pro ce di men to (uma es pé cie de “de ver ser”), con ver ge para a de -
li mi ta ção do fun ci o na men to da co le ti vi da de ad mi nis tra da, con -
du zin do, a prin cí pio, as pos si bi li da des de ação, cri a ção e en ten -
di men to so bre o trabalho.

Ao pres cre ver for mas e ma te ri a li zar de ma ne i ra hi e rar qui za -
da a in ten ci o na li da de de um pro je to, a ges tão po ten ci a li za a cri a -
ção de uma am biên cia es pe cí fi ca de con ví vio en tre ges to res,
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com cer ta exi gên cia de com pro me ti men to pela con cre ti za ção
de suas in ten ções para a or ga ni za ção: um es pa ço or ga ni za do e
or ga ni zan te de po der, ins ta u ran do disputas a partir dos saberes
que os trabalhadores dispõem nas interações.

As atri bu i ções dos ges to res com quem di a lo guei ti nham
como base al gu mas to ma das de po si ção que de mons tra vam o
quan to a de li mi ta ção e a pro fis si o na li za ção da ad mi nis tra ção no
sis te ma ca pi ta lis ta con fi gu ra ram um lu gar es pe cí fi co de tra ba -
lho. A ges tão or ga ni za-se em prá ti cas pro fis si o nal men te es pe -
ci a li zadas e, além dis so, con cer nen tes às ca rac te rís ti cas do con -
tex to de atu a ção dos tra ba lha do res. Nes te sen ti do, gos ta ria de
re cu pe rar as ati vi da des cen tra is dos ges to res no CPCA, para que
pos sa mos se guir na aná li se. Este tra ba lha dor:

s atuava como um “as sis ten te so ci al” que ar ti cu la va pro -
gra mas so ci a is (as ve zes frag men tá ri os) e pre ci sa va
apo i ar a cri a ção de al ter na ti vas de in ser ção so ci al do
edu can do;
s ad mi nis tra va me tas e con tas que lhe ga ran tis sem a ma -

nu ten ção das ati vi da des;
s efe ti va va cap ta ção de re cur sos e en ca mi nha va pro ce di -

men tos bu ro crá ti co-con tra tu a is (pres ta ção de con tas; re -
mu ne ra ções etc.);
s re pre sen ta va po li ti ca men te a or ga ni za ção e sua ca u sa

so ci al em fó runs lo ca is, bus can do a con ci li a ção de in te -
res ses para que pu des se con ti nu ar con du zin do seu tra -
ba lho jun to ao Esta do;
s efe tu a va a le i tu ra de ce ná ri os e con so li da va po si ci o na -

men tos po lí ti co-as sis ten ci a is na co mu ni da de onde atu a va;
s co-ela bo ra va pla ne ja men tos ins ti tu ci o na is e co ti di a nos;
s e atu a va pe da go gi ca men te de ma ne i ra ex plí ci ta, ori en -

tan do edu ca do res e as sis tin do “ca sos”.7

Foi pos sí vel ob ser var que a ges tão era um lu gar dis tin to de
tra ba lho. Os ges to res pa re ci am ze lar mais pela ima gem do CPCA 

e fa la vam mais em nome dos pro pó si tos edu ca ti vos, da ca u sa
so ci al (se com pa ra dos aos edu ca do res). Mas isso tam bém não
os isen ta va de di ver gên ci as em re la ção ao ob je ti vo or ga ni za ci o -
nal e às de ter mi na ções de co le gas ad mi nis tra do res.

Con fli tos ime di a tos ou di ver gên ci as quan to à com pre en são 
do tra ba lho de edu car-as sis tir de mons tra vam a exis tên cia de re -
la ções di fe ren ci a das com a co le ti vi da de de tra ba lha do res e com
a organização.

As com pre en sões e to ma das de po si ção dis tin tas que ex -
pli ci ta vam os ges to res do CPCA enun ci a vam con tri bu i ções es pe -
cí fi cas do tra ba lho à sua for ma ção, de ma ne i ra que cada tra ba -
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lha dor en fa ti za va in fe rên ci as e de se jos pró pri os na re la ção com
os ser vi ços or ga ni za ci o na is: ex pli ca ções pe cu li a res des de seu
âm bi to de atu a ção, que ma ni fes ta vam nar ra ti vas pro vi só ri as so -
bre o mun do e so bre si pró pri os.

To me mos o caso de cada ges tor in di vi du al men te numa
aná li se breve:

O di re tor-ge ral

O di re tor-ge ral da ONG con ta va que apren de a atu ar no con -
tex to lo cal de pro mo ção dos di re i tos da cri an ça e de ado les cen -
te in te ra gin do com ou tras en ti da des e com o po der pú bli co. Ne -
go ci a ções po lí ti cas e con ví vio com as nor ma ti za ções para pres -
ta ção de con tas ao Esta do le va ram com que apren des se a re -
pre sen tar a ONG, com uma ca pa ci da de de ar ti cu la ção que ele
pa re ce ce le brar des de sua pos tu ra de con ci li a ção.

Qu an do ob ser va mos a nar ra ti va que cons trói, re for ça sua
ori gem in te ri o ra na, as sim como a im por tân cia de sua fa mí lia, da
re li gi o si da de, dos es tu dos e do tra ba lho. Ade ma is, foi ele men to
re cor ren te o trân si to de um lu gar a ou tro em nome da ca u sa dou -
tri ná ria, as si na lan do mi li tân cia e de sa pe go pes so al (tidos como
coerentes com a religiosidade franciscana).

[…] as pes so as acre di tam aqui no tra ba lho, elas vêm bus -
car por que acham que aqui vão en con trar a res pos ta. Isso é 
bom; por ou tro lado, nos co lo cam um pro ble ma: “ah, por
que tu não aten deu mi nha si tu a ção?”. Aí, tu vai ex pli car,
mas a pes soa não con se gue en ten der os pro ble mas numa
pers pec ti va glo bal […]
[…] as sim, os ca sos que nos che gam eles são ca sos di fí ce is 
[...] tem ca sos mais sim ples que o pró prio gru po [equi pe]
vai “cu ran do” né […]

Este ges tor exer cia a ar ti cu la ção jun to à co mu ni da de aten -
di da, e o fa zia numa pos tu ra edu ca ti va-as sis ten ci al hi e rar qui zan -
te. Po si ci o na va-se como pla ni fi ca dor e ori en ta dor na ONG, cre di -
tan do o pa pel exer ci do a sua ti tu la ção e aos sa be res que apor ta -
va (em psi co pe da go gia, so bre tu do). Po de ria afir mar que, como
ges tor, ex pres sa va to ma das de po si ção con ci li a do ras (não-con -
fli ti vas), em bo ra re co nhe ces se as dis pu tas do cam po de atu a -
ção do CPCA.

Sua pas sa gem ins tan tâ nea de au xi li ar de ser vi ços ge ra is a
di re tor do CPCA pos si bi li tou que re or ga ni zas se sua le i tu ra do
con tex to de pro mo ção dos di re i tos da cri an ça e do ado les cen te.

O ad mi nis tra dor fi nan ce i ro

O res pon sá vel pela ad mi nis tra ção fi nan ce i ra e de de par ta -
men to pes so al nar ra va uma tra je tó ria per me a da pela ex pres -
são da ori gem e da vida in te ri o ra na, pela ên fa se no tra ba lho e
na re li gi o si da de e pelo trân si to por vá ri as lo ca li da des. Estas ca -
rac te rís ti cas vi nham acom pa nha das ain da de cer to em pre en -
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de do ris mo, de vi vên cia de hu mil da de e par ti lha, e do in cen ti vo
ao es tudo. Poderia re gis trar, além dis so, sua ade são ao dis cur -
so ad mi nis tra ti vo-em pre sa ri al.

[...] nós ina u gu ra mos aí uma nova ex pe riên cia num sí tio, a
gen te cha ma va de Gran ja So nia. [...] o Frei Alba no, ele era o 
for ma dor, ele... o ma i or de sa fio que eu sen ti que ele fa zia
pra nós era as sim ó: “vo cês tem, vo cês já são gran des, vo -
cês tem que bo tar em prá ti ca as idéi as de vo cês e, es te ja
er ra do ou não es te ja, isso a gen te vai ver de po is, mas vo cês 
tem que ter a ini ci a ti va” [...]

Este ges tor se dis tin guia na or ga ni za ção por seus sa be res
téc ni co-ad mi nis tra ti vos, e de fi nia o ad mi nis tra dor como um so lu -
ci o na dor de pro ble mas e um con ci li a dor des de os co nhe ci men -
tos que de ti nha. Di zia ter apren di do seu atu al ofí cio fa zen do-o;
os pro ce di men tos fi nan ce i ros, de de par ta men to pes so al e as
téc ni cas ad mi nis tra ti vas te ri am sido cons tru í dos na in te ra ção
com as de man das do tra ba lho, atu a li zan do a dis po ni bi li da de
para em pre en der e ge rir que ele vin cu la à sua tra je tó ria de vida.

A co or de na do ra pe da gó gi ca do TE

Sua nar ra ti va tam bém va lo ri za va a ori gem e pas sa gem pelo 
in te ri or, não obs tan te ti ves se a ex pe riên cia de vida ur ba na mais
lon ga en tre os ges to res. Seu dis cur so tam bém pri vi le gi a va a re -
la ção com a fa mí lia, a res pon sa bi li da de pre co ce do cu i da do
para com a irmã mais nova e cer ta re sis tên cia ao am bi en te es co -
lar ou de es tu dos. Numa sín te se, afir ma ria que ela se des ta ca na
equi pe pelo afe to e pela so ci a bi li da de. No tra ba lho, vol ta va-se
ao ser vi ço edu ca ti vo in ter no e ope ra ci o nal da en ti da de. Nes te ín -
te rim, si tu a va sua re la ção com o edu can do como cru ci al, es ta -
be le cen do uma in te ra ção com pre do mí nio de for tes la ços afe ti -
vos e de bus ca de pro te ção da cri an ça e do adolescente.

[...] a gen te cos tu ma di zer que, quan do a gen te tra ba lha na
área so ci al, né, se tu não tem um cu i da do con ti go e com as
pes so as que tra ba lham, que le vam o tra ba lho, a gen te aca -
ba fi can do do en te, né [...]
[...] o dia em que a gen te pa rar de se as sus tar com as his -
tó ri as é por que a gen te já não tem mais co ra ção, e se não
tem mais co ra ção não tem que es tar tra ba lhan do na área
so ci al [...]

Para esta ges to ra, a co or de na ção exi gi ria uma de di ca ção
mais ex ten sa do que as jor na das usu a is de tra ba lho, o que pa -
re cia não im por tu ná-la. Po si ci o na va-se fa lan do em nome do
CPCA nas en tre vis tas, como se as su mis se a re pre sen ta ção da
en ti da de.

Ade ma is, di fe ren ci a va a co or de na ção pela di men são do
tem po. O ges tor te ria que pen sar no fu tu ro, pro je tan do as pró xi -
mas ati vi da des, en quan to o edu ca dor tra ba lha ria mais no pre -
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sen te, no pla ne ja do da sala de aula, aqui e ago ra, para que os
edu can dos de sen vol ves sem ati vi da des. E fa la va de algo que
sen tia fal ta; um tipo de atu a ção que era seu parâmetro para
comparações: o trabalho de educador.

A co or de na do ra pe da gó gi ca do SASE

A mais re cen te in te gran te da ges tão do CPCA apre sen ta va
uma re la ção in ten sa e in qui e ta com os dog mas re li gi o sos e os li -
mi tes da fun ção que exer cia. Não obs tan te, era uma pes soa bas -
tan te dis ci pli na da e com pro me ti da no tra ba lho. Expu nha um
gos to es pe ci al pelo es tu do, pela sis te ma ti za ção de in for ma ções
e pela re fle xi vi da de. De mons tra va ser uma pes soa ape ga da aos
ami gos, à fa mí lia, à re li gi o si da de do exem plo fran cis ca no (es te -
ve pres tes a op tar pela vida de fre i ra) e à su pos ta sim pli ci da de de 
uma vida in te ri o ra na, con di ção em que vi veu até a ado les cên cia.

A exem plo da ou tra co or de na do ra pe da gó gi ca, di ria que se 
po si ci o na va como uma edu ca do ra vol ta da ao tra ba lho in ter no e
ope ra ci o nal na ONG. Era mais en fá ti ca que sua co le ga, po rém,
quan do de fi nia sua atu a ção pelo cu i da do com o edu can do.

[…] em bo ra mu i tas pes so as não gos tem des sa pa la vra
“cu i dar”, a gen te está aqui para edu car e não para cu i dar.
Para mim, cu i dar tem uma am pli tu de as sim que in clui o
edu car tam bém: cu i dar as cri an ças que mais têm ne ces si -
da de as sim de um cu i da do, que mais são ne gli gen ci a das
as sim […]

As ati vi da des de ges tão, para esta ges to ra, tra ri am uma am -
pli tu de ma i or de tra ba lho, uma vi são do con jun to das ati vi da des
da ONG, numa apren di za gem em re la ção ao ser vi ço an te ri or de
edu ca do ra. Mas tam bém ha via cer to so fri men to nes te tra ba lho,
já que lhes che ga ri am mais as di fi cul da des e não tan to os re sul -
ta dos po si ti vos, se gun do con ta va. Por sua ar gu men ta ção, ge -
ren ci ar re su mir-se-ia a re sol ver pro ble mas, pla ne jar e ori en tar.

A co or de na do ra de mons tra va re ce i os so bre sua ca pa ci da -
de de co or de nar e di zia pro cu rar es ta be le cer uma cons tru ção
con jun ta. Este tra ba lho lhe exi gia apren der a ori en tar e a me di ar
con fli tos en tre adul tos que, se gun do ava li a va, se ri am ha bi li da -
des ain da por de sen vol ver. Ci ta va fre qüen te men te a re la ção
com a cri an ça como re fe ren te com pa ra ti vo das ati vi da des e prá -
ti cas que pre ci sa cons tru ir com os co le gas edu ca do res: o ofí cio
de edu car parecia ser sua fonte de unidade discursiva frente aos
desafios enfrentados no trabalho.

3.1 So bre tra ba lho e for ma ção: uma aná li se ge ral das nar ra ti vas

Vol tan do à im por tân cia do tra ba lho nas tra je tó ri as nar ra das
pe los ges to res, esta pode ser vi su a li za da na for ma pre ma tu ra ou 
mes mo na in ten si da de com que com põe a vida des tes su je i tos,
in flu en ci an do es co lhas de es tu do, ins ta u ran do de sa fi os e apren -
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di za gens, apor tan do sa be res e téc ni cas es pe cí fi cas – que, ade -
ma is, com põem ex pli ca ções so bre seu co ti di a no e suas ati vi da -
des laborais.

Pen so que po de mos afir mar a cen tra li da de do tra ba lho nas
tra je tó ri as nar ra das, as si na lan do que a ên fa se atri bu í da nos de -
po i men tos fo ram ela bo ra dos no am bi en te onde tra ba lham e
des de ques tões so bre os ser vi ços or ga ni za ci o na is. Tra ba lhar foi
a ati vi da de nor te a do ra de mi nhas per gun tas e a am biên cia das
res pos tas, de ma ne i ra que cre io ne ces sá rio lembrarmos da
contingencialidade desta narrativa de pesquisa.

Ain da que a pes qui sa que ori gi nou este en sa io te nha se fo -
ca do na re la ção en tre for ma ção e tra ba lho, os diá lo gos em cam -
po trou xe ram pro vo ca ções que de vem ser apre sen ta das aqui.
Há uma re le vân cia con si de rá vel do tra ba lho no co ti di a no des tes
su je i tos, mas en tre la ça da ao que ca te go ri za mos como ou tras di -
men sões da vida, ar ti cu lan do religiosidade, amizades, laços
familiares, dentre outras.

Os su je i tos cons tru íam seu co ti di a no dis tin guin do o es pa ço 
de tra ba lho dos de ma is lo ca is de cir cu la ção, mas per ce bo que o
sa gra do, o lú di co e o afe ti vo es ta vam nas re la ções en tre ges to -
res e edu ca do res, fa zen do do es pa ço de tra ba lho um lu gar di -
ver so, mul ti fa ce ta do e in ter de pen den te, em bo ra os pro pó si tos
ex plí ci tos que re ú nam edu ca do res no CPCA se jam o aten di men -
to de ne ces si da des de edu can dos e a con se cu ção de ob je ti vos
edu ca ti vo-as sis ten ci a is.

O tra ba lho não se ria só um lu gar de ma ni fes ta ções re li gi o -
sas, se ria par te do com pro mis so com o sa gra do, as sim como o
com pro mis so re li gi o so-as sis ten ci al ga nha for ma se gun do as
con fi gu ra ções his tó ri cas do tra ba lho de as sis tên cia. De ou tro
lado, o afe to e a so ci a bi li da de com põem e dis tin guem o ser vi ço
as sis ten ci al re a li za do no CPCA e, si mul ta ne a men te, são de man -
da das pela re a li da de que o tra ba lho co mu ni tá rio in ter põe (de
vi o lên cia e pre ca ri e da de pró xi mas). Falo de di men sões de in -
fluên cia re cur si va com uma pre pon de rân cia his tó ri co-so ci al de
nos sa con di ção pro du ti va.

Pos so afir mar tam bém que a di men são sim bó li ca pa re -
ceu-me for te men te or ga ni za do ra do tra ba lho. O po der sim bó li co 
(no sen ti do apre sen ta do por BOURDIEU, 2000), ora ex pres so na
re pre sen ta ção re li gi o sa, ora pro du zi do na so li da ri e da de de fa mí -
li as aos téc ni cos do sis te ma de as sis tên cia, apor tam ca rac te rís ti -
cas às ati vi da des dos ges to res que fun da men tam in te ra ções hi e -
rar qui za das, ins ti gam cer ta atu a ção ins ti tu ci o na li za da, além de
ali e nar o tra ba lho da que le que de se ja emancipar.

Nes te pon to, gos ta ria de tra zer al gu mas in fe rên ci as às re fle -
xões so bre a re la ção en tre tra ba lho e for ma ção, par tin do de uma 
no ção abs tra ta e que, nor mal men te, é no me a da como prá ti ca
fun dan te do hu ma no. Tra go, para isso, o con ce i to apre sen ta do
por Li ed ke (1997) em fun ção de ca rac te rís ti cas ci ta das pe los su -
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je i tos des ta pes qui sa quan do re fe rem seu tra ba lho. Foi re fe rên -
cia re cor ren te a ci ta ção de tra ba lho na sua con di ção ge né ri ca de 
pro du ção e de es for ço fí si co, mas tam bém como es pa ço de re a -
li za ção pes so al e con se cu ção de ob je ti vos, apro xi man do-se à
co no ta ção de “tra ba lho con cre to” e aten di men to de “va lo res de
uso”, no sen ti do de sen vol vi do por Marx (LIEDKE, 1997).

O tra ba lho tem por re sul ta do a trans for ma ção dos ele men -
tos em es ta do de na tu re za ou, ain da, a pro du ção, ma nu ten -
ção e mo di fi ca ção de bens ou ser vi ços ne ces sá ri os à so -
bre vi vên cia hu ma na [...] na acep ção de Marx em O ca pi tal
(1867/1868), o tra ba lho é ati vi da de re sul tan te do dis pên cio
de ener gia fí si ca e men tal, di re ta ou in di re ta men te vol ta da à
pro du ção de bens e ser vi ços, con tri bu in do, as sim, para a
re pro du ção da vida hu ma na, in di vi du al e so ci al (LIEDKE,
1997, p. 269).

Cre io que os con ce i tos es bo ça dos pe los su je i tos tra zem
ca rac te rís ti cas usu a is às de fi ni ções teó ri cas do tra ba lho hu ma -
no. Nes te sen ti do, o tra ba lho en cer ra ria uma di men são pro du ti -
va e te le o ló gi ca, ar ti cu la da ao aten di men to de nos sas ne ces si -
da des so ci a is, com um con se qüen te de sen vol vi men to de tec no -
lo gi as na re la ção com a na tu re za, vi san do à trans for ma ção dos
ob je tos de dedicação.

[...] Tra ba lho? Pro du ção...ge ra ção de ren da... esse é um
con ce i to meio que de sen so co mum as sim. E ago ra, eu
acho que pra nós aqui no CPCA, tra ba lho é mu i to mais do
que pro du ção, mu i to mais do que ge ra ção de ren da. É de -
di ca ção do tem po e do es for ço, do co nhe ci men to, co lo ca -
ção da nos sa von ta de, de nos so de se jo, no aten di men to ao 
pú bli co que nos pro cu ra as sim [...] ele tem um lado téc ni co, 
mas ele tam bém é mu i to de afe to, e de aco lhi men to [...].8

[...] se o tra ba lho não dá, não tem re sul ta do, ele não é tra -
ba lho [...].9

[...] Tra ba lho pra mim é uma co i sa bem im por tan te as sim.
Pra mim é dig ni da de as sim. [...] Eu acho que eu as so cio
mais o tra ba lho as co i sas que são de obri ga to ri e da de da
mi nha vida, pes soa, ci da dã que pre ci sa [...].10

A ten são en tre aten di men to de ne ces si da des, dis pên dio e
obri ga to ri e da de, de um lado, e re a li za ção pes so al, cri a ção, li ber -
da de, de ou tro, é um as pec to a des ta car tam bém nas fa las dos
su je i tos. De ou tra ma ne i ra, ao de mons trar as ten sões da com -
pre en são do tra ba lho res tri to a um es pa ço sin gu lar, frag men ta -
do de ou tras di men sões da vida, o de po i men to da co or de na do -
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ra pe da gó gi ca do TE enun cia a ne ces si da de de con ce ber mos
nos sas ati vi da des para além de sua di men são pro du ti va:

[...] Na so ci e da de, hoje, quan do tu não tem um tra ba lho,
quan do tu não tem uma... um quê, tu au to ma ti ca men te não
tem ou tras “n” co i sas, sabe. Pa re ce que tu não tem va lor
pra so ci e da de, pa re ce que tu não tem como te co lo car no
mer ca do, tu não tem como ter as co i sas pra man ter a tua fa -
mí lia [...] Acho que o tra ba lho, ele in ter fe re sim al gu mas ve -
zes nos va lo res que tu tem, mas que... que ele não é... É que 
o ser hu ma no é mais, sabe. Isso que eu que ro te di zer. Acho 
que o ser hu ma no ele tem mais do que o tra ba lho, mas o tra -
ba lho ele te dá uma es tru tu ra, né [...].11

A re a li da de nar ra da pela ges to ra con for ma uma con cep ção 
que ten ta va lo ri zar as pes so as an tes do que são ca pa zes de pro -
du zir, po ten ci a li zan do uma to ma da de po si ção que vis lum bra
que a ma ne i ra como va lo ri za mos as prá ti cas de tra ba lho na atu a li -
dade não con tem pla o con jun to de nos sas re la ções so ci a is. E,
além dis so, con si de ran do o ob ser va do du ran te a pes qui sa, as
ca te go ri za ções que cons tru í mos vin cu la dos a este sis te ma não
dão con ta do que é vi vi do no tra ba lho.

Di zer que uma vida che ia de sen ti do en con tra na es fe ra do
tra ba lho seu pri me i ro mo men to de re a li za ção é to tal men te
di fe ren te de di zer que uma vida che ia de sen ti do se re su me
ex clu si va men te ao tra ba lho, o que se ria um com ple to ab -
sur do (ANTUNES, 2000, p. 143).

A in ves ti ga ção do es pa ço de tra ba lho po de ria nos ins ti gar à 
ob ser va ção de ou tras di men sões da vida dos su je i tos, ou tros es -
pa ços so ci a is de suas for ma ções. Inspi ra ria, ade ma is, a re fle tir -
mos que o pró prio tra ba lho é cons ti tu í do por re la ções afe ti vas,
va lo ri za ções sim bó li cas, con di ções de gê ne ro, re la ções de po -
der, en tre ou tros. Gos ta ria de su ge rir como pro ble ma ti za ção:
mais que va lo ri zar di men sões não-pro du ti vas no tra ba lho (que o
ca pi tal já vem fa zen do em be ne fí cio pró prio), há que se re fle tir a
in ser ção em es pa ços di fe ren tes, pen san do em suas con tri bu i -
ções à for ma ção dos su je i tos; lu ga res es ses en tre la ça dos com
ou tras di men sões da vida, mas que não en fa ti zem a con di ção te -
le o ló gi ca e produtiva.

Já que o pró prio sis te ma vem fra gi li zan do a so ci e da de do
em pre go, por que não nos per gun tar mos pe las apren di za gens
dos su je i tos no trân si to en tre es pa ços so ci a is, pela for ma ção de
sub je ti vi da des no con ví vio com di fe ren tes di nâ mi cas re la ci o na is
e emo ci o na is, dis tin tos dos ob je ti vos recorrentes no ambiente
de trabalho contemporâneo?

 Se po de mos ob ser var que o tra ba lho se cons ti tui com mais 
do que pro du ção, es for ço con cen tra do e te le o lo gia, afir mo que
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so mos ca pa zes de ge rar mais do que o tra ba lho que cons tru í -
mos cul tu ral men te no ca pi ta lis mo, e tam bém de con ce ber mais
do que te mos en cer ra do em nos sas ca te go ri za ções sobre a
práxis dos sujeitos sociais.

O es pa ço de tra ba lho pode ser con ce bi do de for ma mais
com ple xa, e, ao mes mo tem po, a for ma ção pode ser per ce bi da
num es pec tro mais diverso e amplo.

Con si de ra ções fi na is: for ma ção, tra ba lho e par ti ci pa ção

As pe cu li a ri da des da ad mi nis tra ção como mo da li da de de
tra ba lho e o lu gar ocu pa do e cons tru í do pe los tra ba lha do res-
ges to res do CPCA po ten ci a li zam com pre en sões re la ti va men te
sin gu la res dos ser vi ços pres ta dos pela en ti da de.

Tais prá ti cas pre ci sam ser con tem pla das na di men são só -
cio-his tó ri ca que con den sam. O tra ba lho de edu car-as sis tir e a
ges tão do mes mo so fre ram al te ra ções no tem po, numa gra da ti -
va ins ti tu ci o na li za ção dos ser vi ços pres ta dos e na ar ti cu la ção
des tes a um apa ra to es ta tal e não-go ver na men tal. O exer cí cio da 
as sis tên cia so ci al se con fi gu ra ra, en tão, em no vos mol des,
cons ti tu í do tam bém por dis cur sos pro fis si o na is do ser vi ço so ci al 
e da pe da go gia, além das pro po si ções re li gi o sas e co mu ni tá ri as
já ins ta u ra das. Des ta for ma, ati vi da des como re pre sen ta ção or -
ga ni za ci o nal, por exem plo, fo ram re e la bo ra das pe los su je i tos
do cam po, que pas sa ram a de sen vol ver no vas to ma das de
posição.

Ade ma is, as to ma das de po si ção dos ges to res se dis tin -
gui am das de ou tros tra ba lha do res, por que as prá ti cas de ges -
tão in ter põem ati vi da des es pe cí fi cas. Assim, ten di am, por exem -
plo, a cons tru ir po si ci o na men tos que as so ci a vam pro pos ta edu -
ca ti vo-as sis ten ci al e ca rac te ri za ção da en ti da de, di fe ren ci an -
do-se dos de ma is fun ci o ná ri os. Des ta for ma, dis tin gui am-se por
ze la rem mais ex pli ci ta men te pela ima gem da or ga ni za ção, ou
por se pre o cu pa rem com a di men são po lí ti ca do tra ba lho que
realizam.

Alguns de sen vol ve ram sa be res en fa ti zan do a re pre sen ta -
ção or ga ni za ci o nal em fó runs de li be ra ti vos, ou tros pre fe ri ram a
ad mi nis tra ção de pro ce di men tos in ter nos. Para al guns, o “sa -
gra do” ga nha va im por tân cia edu ca ti va e exis ten ci al, para ou -
tros, a re la ção com o edu can do era mu i to re le van te na prá ti ca
edu ca ti va-as sis ten ci al. E, ain da, en tre aque les que pri vi le gi a -
vam a re la ção com o edu can do, por exem plo, po de ría mos en -
con trar di fe ren ci a ções ar gu men ta ti vas e in ter pre ta ti vas, que sin -
gu la ri za vam suas to ma das de posição.

Cada ges tor par ti ci pa va das prá ti cas, dos dis cur sos so ci a is
e das ten sões que po vo a vam o es pa ço da ges tão, re for çan do al -
gum as pec to e pos tu lan do op ções, de for ma que os de po i men -
tos so bre suas tra je tó ri as pa re ce ram-me com por um exer cí cio
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nar ra ti vo de au to co nhe ci men to, ela bo ra do e atu a li za do pe las
cir cuns tân ci as so ci a is do pre sen te e pela con tin gên cia do
momento da pesquisa: a problematização de um espaço de
trabalho.

Afir ma ria que a for ma ção no tra ba lho é pro ces so e re sul ta -
do pro vi só rio de um mo vi men to de auto-eco-or ga ni zar-se. Os
de po i men tos dos tra ba lha do res eram ba ses para seus po si ci o -
na men tos co ti di a nos, e eram tam bém fru tos de um pro ces so
auto-re fle xi vo de nar ra ção de suas tra je tó ri as e de ela bo ra ção de 
suas ex pe riên ci as no convívio do trabalho e em outros espaços
sociais.

Em meio a dis pu tas e ten sões for ma do ras, os su je i tos cri a -
vam e as su mi am to ma das de po si ção em seu tra ba lho. Assim,
or ga ni za vam-se para atu ar mo vi dos pelo que de se ja vam, co -
nhe ci am e acre di ta vam, com pon do dis pu tas e bus can do for mar
o Ou tro a par tir da sua for ma ção pro vi só ria. Este tra ba lha dor nar -
ra va em auto-re fle xi vi da de su til e au to no mia re la ti va, con fi gu ran -
do a for ma ção como um cam po de de li mi ta ção va riá vel, no qual
a sub je ti vi da de se cons trói en tre su je i ções e cri a ti vi da des: nar ra -
mos enun ci an do dis cur sos so ci a is; enun ci a mos re cons tru indo
compreensões.

Uma hi pó te se para pes qui sas fu tu ras...

Re cons ti tu í da a pro ble má ti ca, gos ta ria de apre sen tar uma
hi pó te se teó ri ca, re sul tan te das in fe rên ci as que fiz em meu pro -
ces so in ves ti ga ti vo, re la ti va à for ma ção nas re la ções so ci a is que
pes qui sei e às con tri bu i ções po ten ci a is dos es pa ços de edu ca -
ção-as sis tên cia para edu ca do res e edu can dos. Nes te sen ti do,
há uma me tá fo ra que me pa re ce opor tu na. Qu an do ob ser vo as
re la ções so ci a is que cons tru í mos di a ri a men te, con ce bo o con ví -
vio como uma “fes ta”, de sig nan do es pa ços so ci a is de bri co la -
gem de dis cur sos, de se jos, dis pu tas, prá ti cas e in ter pre ta ções,
dis pos tos con for me os su je i tos pro du zem as in te ra ções. Esta
metá fo ra sim bo li za ria um es pa ço de ade sões múl ti plas, de per -
ten ci men tos variados.

Assim, a for ma ção se ria como ten são mul ti fa ce ta da, en tre -
la ça men to do di ver so, numa bus ca cons tan te de uma uni da de
que aca ba pro vi só ria. Embo ra pos sa mos ob ser var li nhas es tru -
tu ra is que nos re gem, con for me nos sas fi li a ções co le ti vas e in -
ter pre ta ções pes so a is, es tas me pa re cem cada vez mais mu tá -
ve is quan do con tem pla mos as nossas trajetórias históricas na
sociedade contemporânea.

Vi ve mos uma so ci e da de de in ten si fi ca ção do con ví vio com
a di ver si da de e, tam bém, de enun ci a ção re cor ren te de ape los
por es co lhas, que, em ge ral, es tão além das re a is pos si bi li da des
de as usu fru ir mos, en gen dran do a ten são da re nún cia fre qüen te
(MELUCCI, 2001). Nes te caso, nar rar é tam bém ar ti fí cio de iden ti -
fi ca ção e/ou re cons ti tu i ção de uma uni da de iden ti tá ria. As nar ra -
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ti vas auto-re fle xi vas aca bam por pro mo ver a for ma ção “em trân -
si to”, em mo vi men to in ten so, ins ti ga do por múl ti plos es pa ços e
dis cur sos de filiação.

A pes qui sa so bre a re la ção en tre for ma ção e tra ba lho pode
ser pen sa da com ple xi fi can do nos so olhar so bre as re la ções pro -
du zi das pe los tra ba lha do res, re fle tin do as múl ti plas ade sões,
nar ra ti vas e for ma ções pos sí ve is, para além da di men são pro du -
ti va do tra ba lho, como os es tu dos da área de “Tra ba lho e Edu ca -
ção” têm pre co ni za do. To da via, cre io que, além de ob ser var mos 
as múl ti plas di men sões que cons ti tu em o tra ba lho, de ve mos in -
ten si fi car o foco no su je i to e na sua for ma ção, de ma ne i ra que o
“tra ba lhar” seja con tem pla do como mais uma das atividades,
mais uma das filiações identitárias e socialmente organizadoras.

Ci a vat ta (2007) se apóia no con ce i to de “mun do de tra ba -
lho” de Hobs bawm para re fe rir “tan to as ati vi da des ma te ri a is,
pro du ti vas, como os pro ces sos de cri a ção cul tu ral que se ge ram 
em tor no da re pro du ção da vida” (p. 43). O tra ba lho é con ce bi -
do, as sim, de ma ne i ra com ple xa, como ati vi da de hu ma na que
en gen dra re la ções so ci a is e cul tu ra is ao lon go da his tó ria. As ati -
vi da des ma te ri a is de re pro du ção da vida se de sen vol vem em re -
cur si vi da de com as cons tru ções cul tu ra is. Porém, a gê ne se e a
cen tra li da de das relações sociais são atribuídas ao trabalho
contemplado na sua historicidade.

Qu an do in ves ti ga mos a for ma ção no tra ba lho, é im por tan te 
comple xi fi car mos nos sa com pre en são das re la ções so ci a is cons -
tru í das, tra zen do cri a ções cul tu ra is ge ra das nos es pa ços pro du -
ti vos, de mons tran do a con di ção hu ma ni za do ra do “tra ba lhar”.
No en tan to, ao ob ser var a for ma ção dos su je i tos como cam po
mul ti fa ce ta do, ao con tem plá-la sem vín cu los obri ga tó ri os a uma
prá ti ca so ci al es pe cí fi ca, per gun to-me se mi nhas pes qui sas fu tu -
ras não de ve ri am pro ble ma ti zar o pro ces so for ma ti vo des de as
contri bu i ções de lu ga res dis tin tos de par ti ci pa ção dos in di ví du os,
con tras tan do suas in fluên ci as mú tu as.

Embo ra não pos sua uma res pos ta con clu si va para mi nha
per gun ta, ela con tém uma in qui e ta ção de or dem epis te mo ló gi -
ca. A cen tra li da de na es tru tu ra ção do ser so ci al que atri bu í mos
ao tra ba lho pre ci sa ria ser ques ti o na da, dis pon do-o como uma
im por tan te prá ti ca so ci al e for ma ti va, en tre ou tras de re le vân cia
se me lhan te ou apro xi ma da. Nes te caso, tra ba lhar, amar, co mu -
ni car, crer, brin car e fes te jar se ri am exem plos de ati vi da des so -
ci al men te cons tru í das que po de ría mos con ce ber como for mas
igual men te im por tan tes na pro du ção de nos sa exis tên cia, e cuja
inter de pen dên cia se cons ti tu i ria his to ri ca men te con for me as re la -
ções de po der em jogo, va lo ri zan do so ci al men te uma ati vi da de
ou ou tra.

No que con cer ne aos es pa ços edu ca ti vos, gos ta ria de ado -
tar a mes ma hi pó te se pro vo ca ti va. Re co nhe cen do a in ten ci o na li -
da de que con fi gu ram am bi en tes edu ca ci o na is, pre ci sa mos ima -
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gi nar lu ga res de ade sões di ver sas, que pos si bi li tem nar ra ti vas
múl ti plas, sem di re ci o na men tos ope ra ci o na is rí gi dos e que es ti -
mu lem o exer cí cio da es co lha. Antes de pen sar mos na so ci a li za -
ção de há bi tos ou na in ser ção de jo vens ao mun do do tra ba lho
que co nhe ce mos, pre ci sa mos bus car ve to res que nos ins ti guem 
a pro mo ver a par ti ci pa ção em vá ri os for ma tos, e a fo men tar cer ta 
cria ti vi da de co le ti va e so ci al. Para isso, no en tan to, pre ci sa ría mos
tam bém re ver nos sos pa râ me tros edu ca ci o na is, ide o ló gi cos e
epistemológicos.

É na in con clu são do ser, que se sabe como tal, que se fun -
da a edu ca ção como pro ces so per ma nen te [...]. Não foi a
edu ca ção que fez mu lhe res e ho mens edu cá ve is, mas a
cons ciên cia de sua in con clu são é que ge rou sua edu ca bi li -
da de (FREIRE, 1998, p. 64).

Se vol tar mos à me tá fo ra da “fes ta”, os in cen ti vos ao par ti ci -
par do edu can do no es pa ço edu ca ti vo-as sis ten ci al pre ci sa ri am
se ins pi rar numa pers pec ti va auto-eco-or ga ni za ti va, re co nhe -
cen do per ten ci men tos e for ma tos múl ti plos. Qu e ro di zer com
isso que, além de uma no ção epis te mo ló gi ca ori en ta do ra na
pes qui sa, a auto-eco-or ga ni za ção pode, de ou tro lado, ins pi rar
pro ble ma ti za ções de nos sas prá ti cas e in ten ci o na li da des edu -
ca ci o na is. Com isso, po de ría mos pen sar a for ma ção numa ten -
são de sa be res, in te ra ções, per ten ci men tos e so ci a bi li da des
múl ti plas, con tem plan do o su je i to como al guém que tran si ta e
or ga ni za suas re la ções e aprendizagens.

Nes te ín te rim, pen so que a va lo ri za ção dos sa be res dos
edu can dos pas sa pelo re co nhe ci men to das to ma das de po si -
ção dos su je i tos. Qu e ro di zer, di a lo gar mos des de uma óti ca re -
la ci o nal, que con tem ple sa be res como par tes de do mí ni os ex pli -
ca ti vos so bre o co ti di a no, o mun do dos edu can dos. E, ade ma is,
con ce ben do que tais po si ci o na men tos cons ti tu em-se des de as
re des de so ci a bi li da des, de per ten ci men to, es ti mu lar am biên -
ci as for ma ti vas a par tir de fi li a ções co le ti vas e so ci a is em que os
su je i tos pos sam re cons tru ir seus con fli tos, suas so li da ri e da des,
suas com pre en sões.

De mo men to, esta é mi nha pro pos ta ar gu men ta ti va e mi nha 
nar ra ti va so bre a formação.
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